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PROVOZNI RAD PARKOVISTE Cerns Perla
Provozovatelem parkovisté je Mirtess a.s., Slavikova 22, Poruba, 708 00, IC: 02012405

I.
UZIVANI PARKOVISTE

Smluvni vztah vznikd odebranim parkovaciho listku, resp. vjezdem na parkovisté, piicemz klient souhlasi s
podminkami parkovisté a jeho provoznim fadem, nebo pfipadnym podepsanim smlouvy.

V pftipad¢ uzaviené smlouvy se vesSkera prava a povinnosti fidi ustanovenim smlouvy a dale dle platnych
ptedpisti parkoviste.

Vjezd do prostor parkovisté a parkovani je povolen pouze vozidliim do 3,5 t a motocyklim.

Parkoviste je soucasti nevetejné ucelové komunikace, kterd je ve vlastnictvi Mirtess a.s a slouzi potfebam
firmy. Vztahuje se na n¢j zdkon ¢. 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich komunikacich. Uzivatel parkovisté
(dale jen klient) je povinen fidit se dopravnim znacenim a pokyny obsluhy parkoviste.

Parkovisté je monitorovano technickymi prostfedky. Nejedna se o parkovisté s obsluhou.

Provozovatel parkovist¢ neodpovidd za ptipadné Skody zptisobené odcizenim vozidla nebo jeho ¢asti,
odcizenim pfisluSenstvi nebo véci odlozenych ve vozidle ani za Skody zpisobené poskozenim vozidla. Je v
zajmu klienta nenechavat cenné véci ve vozidle.

Klient je povinen vjizdét na parkovisté jen vyznacenymi cestami a po celou dobu dodrZovat zakon ¢. 361/2000
Sb., ridit se dopravnim znac¢enim a dodrzovat max. povolenou rychlost, ktera je stanovena na 20 km/hod.
Klient smi odstavit vozidlo pouze na mistech, kterd jsou k tomu ucéelu ptimo vyhrazena. Provozovatel
parkovisté si vyhrazuje pravo upozornit Méstskou policii Ostrava popi. Policii Ceské republiky na vozidla
zaparkovand v rozporu s timto provoznim fadem a provést nutnou fotodokumentaci.

V3ichni klienti jsou povinni fidit se pokyny obsluhy parkovisté.

Vstup na parkovisté je povolen jen fidicim a posadkam zaparkovanych vozidel.

II.
PROVOZNI DOBA, CENA

Provozni doba parkovisté je NON — STOP.

Provozovatel parkovisté si vyhrazuje pravo na upravu provozni doby parkovisté.

Cena za parkovani je stanovena dle platného ceniku provozovatele. Cenik je zvefejnén 1 u obsluhy recepce
kliniky Cerna Perla. V piipadé smlouvy je cenik nedilnou sou¢asti smlouvy.

III.
ZPUSOB ODBAVOVANI

A. Viezd a vvijezd klienttl parkujicich na parkovaci listek

Klient pfii pfijezdu na parkovisté po stisknuti vydejniho tlacitka odebere parkovaci listek, na zaklad¢, kter¢ho
je vpustén do aredlu parkovisté (otevieni zavory a rozsviceni zeleného signalu na semaforu).

Parkovaci listek slouzi jako podklad pro zaplaceni parkovného. Klient listek fadné uchova tak, aby nedoslo k
jeho poskozeni.
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Pied vyjezdem z parkovisté klient provede na zdklad¢ parkovaciho listku tthradu v platebnim automatu dle
prislusného navodu.

Po uhradé klient obdrzi z platebniho automatu potvrzeni o zaplaceni.

Parkujici je povinen bezprostfedné po zaplaceni piekontrolovat vracenou hotovost. Na pozd¢jsi reklamace
nebude brén zietel.

Na zékladé¢ potvrzené platby klient opusti do 15- ti minut parkovisté pfilozenim potvrzeni o zaplaceni na ¢teci
zafizeni pted vyjezdovou zavorou a néasledné opusti areal parkoviste.

Potvrzeni o zaplaceni slouzi zaroven jako danovy doklad.

B. Vjezd a vyjezd klienty concierge mediciny, svoz a technicky support

Klient pii ptijezdu na parkovisté po stisknuti vydejniho tlacitka odebere parkovaci listek, na zaklade,
kterého je vpustén do arealu parkovisté (otevieni zavory a rozsviceni zeleného signdlu na semaforu).
Pti prekroceni ¢asové doby 30 min. se dostavi k obsluze na recepci, ktera zajisti bezplatny vyjezd

C. Vjezd a vyjezd klientt parkujicich na zdkladé smlouvy
Klient pii pfijezdu na parkovisté pfilozi kartu ke ¢tecimu zafizeni. Na zakladé tohoto ukonu je klientovi
umoznén vjezd na parkovisté (otevieni zavory a rozsviceni zeleného signalu na semaforu).

Pti vyjezdu z parkoviste je postup shodny jako pii vjezdu, tedy ptilozenim karty ke ¢tecimu zatizeni.

V piipadé€ nefunkéni karty pozada klient o pomoc obsluhu parkovisté.

Pro spravné fungovani karty je klient povinen pfilozit kartu ke ¢tecimu zatizeni vzdy pfi piijezdu i odjezdu
z parkovisté, a to 1 v ptipadé, Ze je vjezdova / vyjezdova zévora oteviena.

Navod k obsluze je umistén v zdzemi u obsluhy parkovisté.
Pokud dojde k vypadku systému, tidi se klient pokyny obsluhy parkovisté. Danovy doklad o zaplaceni vyda
obsluha parkovisté na pozadani.
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IV.
OSTATNI PRAVA A POVINNOSTI

Je zakézano vjizdét na parkovisté s vozidlem, které by mohlo zptsobit ekologické ¢i jiné zneciSténi plochy,
manipulovat s pohonnymi hmotami a oleji, provadét myti a adrzbu ¢1 opravu vozidla v arealu parkoviste. Je
vyslovné zakézano znecist'ovat parkovisté a jeho okoli.

V ptipad¢ obsazeni parkovisté je klient povinen neprodlené opustit prostor parkoviste.

Je zakazano blokovat ostatni vozidla klienta a ptistupové komunikace.

V piipad¢, kdy se vozidlo stane nepojizdnym, je klient povinen neprodlen¢ vozidlo nechat na vlastni ndklady
odtdhnout. Pokud tak nebude u¢inéno, ma provozovatel narok provést odtah na naklady klienta.

Klient odpovida za skodu, zptisobenou provozem vozidla v arealu parkovisté a na majetku provozovatele ¢i
na vozidlech jinych klient, a to v plné vysi.

Bez piedchoziho povoleni obsluhy parkovisté je zakézano vjizdét do arealu parkovisté s piivésnym vozikem.
V ptipadé ztraty parkovaciho listku klient okamzité tuto skutecnost hlasi obsluze parkovisté. Klient je povinen
uhradit smluvni pokutu dle aktualniho ceniku provozovatele parkoviste.

V ptipadé¢, kdy je parkovaci listek z ditvodu poSkozeni klientem necitelny, je klient povinen uhradit parkovné
ve vysi 12-ti hodin a zaroven smluvni pokutu dle aktualniho ceniku provozovatele parkovisté.



9. Je zakédzéano vjizdét nebo vyjizdét do aredlu parkovisté na cervené svétlo semaforu.

10. Obsluha parkovisté je opravnéna neumoznit zaparkovani klientim, jejichz vozidlo zjevné neodpovida
technické zptisobilosti nebo neni vybaveno registraéni znackou.

11. Déti se mohou pohybovat na parkovisti pouze v doprovodu dospélych osob, které odpovidaji za jejich
bezpecnost. V celém aredlu parkovisté je zakazan volny pohyb psii.

12. V ptipad¢€ pozaru jsou klienti povinni fidit se pokyny obsluhy parkovisté a ¢lent hasi¢skych jednotek.

Tento provozni fad vstupuje v platnost dne 15. 11. 2025

Mirtess a.s.



